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Mis nooit meer updates.
Meld je hier aan voor onze 
communitynieuwsbrief!

https://www.effectory.com/request/newsletter/
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Organisaties versterken met intelligente 
feedbackoplossingen.

Ons platform stelt organisaties in staat om feedback te 
verzamelen, maar ook om te leren van hun inbreng en te 
leiden op basis van de verzamelde inzichten.

Verschuivingen in HR-focus van tevredenheid naar 
bevlogenheid en van bevlogenheid naar een bredere 
medewerkerslevenscyclus vormen onze product- en 
platformbeslissingen.

Toekomstige ontwikkelingen zullen zich richten op 
Intelligentie, door voorspellende elementen toe te voegen, 
en Automatisering, door slimme automatiseringen te 
bouwen voor moeiteloos gebruik.

Ons platform
moet zijn:

• Moeiteloos
• Stabiel en veilig
• Betrouwbaar

Het invullen van een 
onderzoek moet 
simpel zijn!

Onze productvisie



Onze productvisie

Effectory neemt zijn verantwoordelijkheid om de 
vertrouwelijke informatie van jouw organisatie en 
medewerkers zeer serieus te beveiligen. Hoe?

• We zijn volledig AVG-compatibel.

• We ondersteunen en moedigen het gebruik van 
veilige praktijken aan, zoals Single Sign-On en Multi-
Factor Authenticatie.

• Al onze medewerkers moeten een verplichte 
jaarlijkse beoordeling over informatiebeveiliging en 
privacybewustzijn doorstaan.

Wereldklasse
gegevensbeveiliging

Volledig ISO-gecertificeerd sinds 2015
We zijn volledig ISO-gecertificeerd sinds 
2015. Nu zijn we trots om aan te kondigen 
dat we vanaf april 2023 een van de 
eerste organisaties in Europa zijn die zijn 
overgestapt op de ISO 27001:2022 
standaard!

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/9323556248989


Deel je feedback direct met ons via ons 
interactieve Productportaal!

• Help ons onze routekaart te definiëren 
door ons te laten weten welke features 
voor jou het belangrijkst zijn.

• Verken in detail de platform 
ontwikkelingen die we momenteel 
gepland hebben.

• Leer alles over de nieuwste feature-
vrijgaven.

Productportaal
Onze productvisie

Naar het portaal

https://portal.productboard.com/m6cov9xtcstkutxtn118jlou/tabs/12-under-consideration


Wat we hebben
gedaan
Bekijk wat er is uitgerold voor 
alle in aanmerking komende 
gebruikers.



Verbeterde
actieplanner
Markeer belangrijke scores met een simpele klik 
op de pin-knop in jouw dashboard.

• Wijs duidelijke doelen toe aan jouw 
vastgepinde items - Verbeteren, 
Overwegen, of Promoten.

• Volg en beheer alle vastgepinde scores, 
doelen en acties vanaf één plek.

• Genereer een uitgebreid actie export rapport.

Leer meer

Vrijgave: Q2 2023Resultaten en rapportages

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/16130091054749


Instellingen voor 
toegang tot resultaten 
Krijg precieze controle over wie toegang kan 
krijgen tot de respons en resultaten voor elk 
onderzoek.

• Beheer gemakkelijk wie de respons van een 
lopend onderzoek kan zien.

• Verleen of trek toegang in tot de resultaten 
van een voltooid onderzoek.

• Duidelijk overzicht van de 
coördinatorkoppeling aan een onderzoek bij 
elke fase van de levenscyclus van het 
onderzoek.

Coördinatoren en rechten Vrijgave: Q3 2023

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/16799837754653


Design templates
Creëer moeiteloos boeiende onderzoeken 
en e-mailcampagnes.

• Stel maatwerkvragenlijsten en 
maatwerkmailings op met je 
bedrijfslogo, kleuren en individuele 
achtergronden voor consistente 
branding.

• Kies jouw ontwerpen in één simpele 
stap.

• Personaliseer e-mails door 
maatwerkintroducties te gebruiken.

Leer meer

Vrijgave: Q3 2023Onderzoek opzetten en creëren

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/13334274523805


Instellingen voor multi-
factor authenticatie
We nemen proactieve stappen om de beveiliging van 
het platform te verbeteren!

Waarom?
Bij Effectory nemen we de beveiliging van jouw 
gegevens serieus. We zijn toegewijd om jou het hoogste 
niveau van bescherming te bieden tegen potentiële 
risico's.

Om jouw gemoedsrust te garanderen en je waardevolle 
gegevens te beschermen, introduceren we Multi-
Factor Authenticatie (MFA) instellingen in My Effectory.

Wat betekent dit voor jou?
Vanaf 1 november kun je, afhankelijk van jouw rol binnen het 
platform, wanneer je inlogt op My Effectory een e-mail 
ontvangen als extra identificatiemethode om je poging tot 
inloggen goed te keuren. Om toegang te krijgen, moet je je 
aanmelding verifiëren via deze e-mail.

Gebruikers die geen toegang hebben tot hun (werk)e-mail, 
zullen hun inloggegevens niet kunnen verifiëren en daarom 
geen toegang hebben tot My Effectory.

Op welke gebruikers is dit van toepassing?
Multi-factor authenticatie zal altijd vereist zijn voor Centrale- 
en Medewerkercoördinatoren.

Centrale coördinatoren kunnen eenvoudig de voorkeuren 
voor multi-factor authenticatie instellen voor alle andere 
coördinatorrollen.

Account en instellingen Vrijgave: Q3 2023

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/13871524886813


Verbeterde workflow 
voor het uploaden van 
werknemersgegevens
We hebben het uploaden van medewerkergegevens 
intuïtiever dan ooit gemaakt! Ontdek hoe de nieuwe 
workflow fouten vermindert en de efficiëntie verbetert.

Uploaden en mappen zijn nu gecombineerd tot één 
gestroomlijnde, intuïtieve flow.

Los efficiënt dubbelen problemen op binnen hetzelfde 
proces.

Verbeterde datumverwerking en adaptieve weergave 
van data.

Deelnemersbeheer Vrijgave: Q4 2023

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/13871646796701


Meerdere
groepsstructuren
Met meerdere structuren kun je vragenlijst 
deelnemers elke keer anders groeperen en ze in 
verschillende contexten bekijken.

• Structureer jouw deelnemers in groepen op 
basis van bijvoorbeeld functie, afdeling, 
geografie, etc.

• Selecteer deelnemersgroepen uit jouw 
structuren om aangepaste onderzoeken te 
versturen.

• Analyseer resultaten met jouw gekozen 
structuur voor meer bruikbare inzichten.

Deelnemersbeheer Vrijgave: Q4 2023

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/14432079156125


Vragenbibliotheek

Bekijk en beheer jouw vragenbibliotheek. 
Alles vanaf één plek!

• Krijg een duidelijk overzicht van alle 
beschikbare vragen binnen elk van 
jouw projecten.

• Krijg gemakkelijk toegang tot informatie 
over beschikbare thema's en 
onderwerpen. 

Vragenbeheer Vrijgave: 2024

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/16030804353949


Nieuwe HRIS-
integraties

Personio
Workday
SAP successfactors
Factorial

AFAS
BambooHR
Kenjo
HeavenHR

HiBob
Cezanne HR
Sage HR
Humaans

Eurécia
Officient
Charlie
HRworks

Breathe HR
AlexisHR 
Rippling
Sapling

Nmbrs
PeopleHR
Lucca
HaileyHR
IRIS Cascade

My Effectory biedt nu native integraties aan met 
meer dan 20 HR Informatie Systemen! 

Je kunt een integratie configureren in een paar 
eenvoudige stappen, rechtstreeks vanuit onze 
Integrations Marketplace in Organisatie > 
Integraties.

• Configureer je nieuwe integratie in enkele 
eenvoudige stappen in My Effectory.

• Instructiehandboek en stap-voor-stap gids.

• Je hoeft nooit meer medewerkergegevens 
handmatig bij te werken!

We ondersteunen de volgende 
HRIS-integraties:

Deelnemersbeheer Vrijgave: Q2 2024

Staat jouw HRIS hier niet vermeld? 
Neem contact op met jouw CSM om 

mogelijkheden te verkennen!
Leer meer

https://my.effectory.com/settings/integration-settings/discover
https://support.effectory.com/hc/nl/articles/15113660365213


Resultatenvrijgave
instellingen
Pas het delen van de onderzoeksresultaten precies 
aan op de behoeften van jouw organisatie. Zorg 
ervoor dat de relevante inzichten op het juiste 
moment bij de juiste mensen terechtkomen.

• Pas aan wanneer en hoe jouw 
onderzoeksresultaten worden gedeeld, als als je 
ze überhaupt wilt delen.

• Gefaseerde vrijgave-opties voor gericht delen.

• Geautomatiseerde meldingen zorgen ervoor dat 
belanghebbenden altijd op de hoogte zijn.

Vrijgave: Q2 2024

Leer meer

Coördinatoren en rechten

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/17932556431645


One-pager

We maken het makkelijker dan ooit om je 
onderzoeksresultaten te delen met je hele 
organisatie!

E-mail of print en hang onze nieuwe one-
pager op, om jouw mensen te voorzien van de 
meest relevante inzichten. Dit omvat:

• Scores van thema's.
• Vragen met de hoogste en laagste scores.
• Feel-good onderwerpen.
• Ideeën voor verbetering.
• En nog veel meer!

Vrijgave: Q2 2024Resultaten en rapportages



Org.mapper
Creëer moeiteloos nauwkeurige rapportagestructuren en 
los data inconsistenties vroegtijdig op met org.mapper. 
Minder handmatige inspanning bespaart tijd  en 
vermindert fouten en inconsistenties drastisch.

• Visualiseer organisatorische hiërarchieën, voeg teams 
samen en zorg voor nauwkeurigheid van gegevens.

• Configureer rapportagestructuren direct vanuit jouw 
HRIS.

• Integreer verschillende databronnen, of het nu 
verschillende HRIS-systemen zijn of locaties van de 
bedrijfseenheid.

• Verhoog de beveiliging door de noodzaak om het e-
mailen van lokale Excelbestanden te elimineren.

Deelnemersbeheer Vrijgave: Q2 2024



Geavanceerde
analyses
Transformeer jouw gegevens in bruikbare 
inzichten en identificeer de meest effectieve 
strategieën die je kunt inzetten om jouw 
organisatie te bevoordelen.

• Correlatierapport: Ontdek verbanden tussen 
vragen.

• Key driver analysis: Bepaal welke thema's de 
meest invloedrijke voorspellers zijn van 
bevlogenheid, werkgeverschap, eNPS, etc.

• Groepsverschillen: Categoriseer 
respondenten op basis van specifieke scores 
en analyseer hun impact op andere 
werkgerelateerde onderwerpen.

• Vertrekrisico Screening: Begrijp wat jouw 
organisatie moet doen om het 
retentiepercentage te verbeteren.

Neem contact op met jouw CSM om meer te weten te komen!

Vrijgave: Q2 2024Resultaten en rapportages



Correlatierapport

Verkrijg diepere inzichten met onze nieuwe Excel-
export! 

• Krijg eenvoudig toegang tot alle 
correlatieanalyses in een consistente Excel-
opmaak.

• Bekijk correlaties voor elk thema en gerelateerde 
vragen, georganiseerd over meerdere tabbladen.

• Vragen zijn gesorteerd van sterkste naar zwakste 
correlatie, zodat je een duidelijk overzicht hebt 
van de belangrijkste verbanden.

Resultaten en rapportages Vrijgave: Q3 2024

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/19665144176413


Vertrekrisico
Screening
Onze Vertrekrisico Screening helpt je om het verloop van 
medewerkers te beheren door voorspellende analyses en 
gerichte onderzoeken.

• Begrijp waarom medewerkers mogelijk vertrekken en 
identificeer risicovolle gebieden, waardoor tijdige 
interventies mogelijk zijn om verloop te voorkomen.

• De screening richt zich op de belangrijkste 
vertrekredenen en biedt inzichten om deze zorgen aan te 
pakken.

• Biedt hulpmiddelen en bronnen om retentiestrategieën 
voor medewerkers te verbeteren en een meer bevlogen 
en stabiele medewerkersbestand te bevorderen.

Resultaten en rapportages Vrijgave: Q4 2024

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/21447589651613


Wat komt
eraan
Neem een kijkje naar wat er op onze 
planning staat.

Let op: Deze roadmap is bedoeld om een blik te werpen op onze toekomstige plannen. Functies, tijdlijnen, en visuele 

weergaven zijn slechts indicatief en kunnen veranderen als we ons aanpassen aan nieuwe kansen en uitdagingen.



Your Feedback
Het nieuwe persoonlijke portaal integreert My 
Feedback in My Effectory, waardoor deelnemers aan 
het onderzoek moeiteloos hun scores kunnen bekijken 
en vergelijken.

• Het nieuwe ontwerp maakt feedback toegankelijk 
en interactief. Hierdoor kunnen medewerkers snel 
handelen op basis van inzichten en blijft feedback 
in de loop van de tijd relevant 

• Elk type vraag toont de individuele en 
vergelijkingsscores op een unieke manier. Sommige 
tonen antwoordverdelingen voor diepere inzichten.

• Kies met welke teams of benchmarks je jouw 
antwoorden wilt vergelijken en zie hoe jouw team 
zich verhoudt tot de rest van de organisatie.

Your Feedback Vrijgave: Q4 2024



Leiderschapsrol-
kompas
Ons Leiderschapsrolkompas biedt managers uitgebreide 
inzichten gericht op het bevorderen van gepersonaliseerde 
ontwikkeling. 

• Het helpt managers om hun leiderschap te verbeteren 
door zelfreflectie, afstemming met de verwachtingen 
van het team en open communicatie.

• Benadrukt leiderschap binnen specifieke contexten, 
richt zich op de dynamiek tussen managers en teams 
en past zich aan diverse omgevingen.

• Biedt ruimte voor managers om vaardigheden te 
ontwikkelen die passen bij hun specifieke omgeving, 
leiderschapsfilosofie en teamrelaties.

360 Feedback Vrijgave: Q4 2024

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/20831494346141


Effectory Public API
Ontgrendel de kracht van jouw gegevens met Effectory's 
Public API. 

• Verbind naadloos en veilig jouw Effectory 
onderzoeksresultaten data met meerdere systemen.

• Importeer je onderzoeksresultaten in het dashboard van 
je organisatie en combineer ze met jouw KPI's.

• Voer uitgebreide analyses uit die zijn afgestemd op de 
behoeften van jouw organisatie. 

Neem volledige controle en ervaar de vrijheid om jouw 
data te gebruiken zoals jij voor ogen hebt!

Resultaten en rapportages Vrijgave: Q1 2025



Vragenbibliotheek
Er komen meer features voor vraagbeheer 
in My Effectory:

• Maak elke vraag echt van jou door 
maatwerkvelden aan te passen met de 
informatie van jouw organisatie.

• Creëer maatwerkvragen die specifiek 
afgestemd zijn op de behoeften van je 
organisatie.

• Beheer vertalingen van vragen.

• Templates maken het makkelijk om je 
vragenbibliotheek aan te passen.

Vragenbeheer Vrijgave: Q2 2025

Leer meer

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/16030804353949


Bedankt!

Vragen of feedback?
Neem contact op met onze 
Helpdesk of met jouw CSM!

https://support.effectory.com/hc/nl/articles/360000253645
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